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{ Lelogiciel des centres & clubs de plongée >

Pilotezvotre centre
de plongée

Planning, adhérents, encaissements, emails et réseau social : tout votre
centre dans un seul outil.

Tmois 0€ Web

offert alasouscription prélevé pendant |'essai iOS & Androidinclus
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@ DivingQuest PLANNING

Votre saison tient
dans un calendrier

Toutes vos sorties au méme endroit, manipulables a la souris. Ce que vous changez est visible par
vos moniteurs et vos adhérents dans la seconde.

LUN. 7 MAR. 8 MER. 9 JEU. 10 VEN. M SAM. 12 DIM. 13

Vue semaine : déplacement d'une sortie, ajustement de sa durée, duplication.

1 Jour, semaine, mois, liste 2 Glisser-déposer
Quatre vues surle méme planning : la journée du Une sortie se déplace ala souris, sa durée s'étire parle
moniteur, la semaine du bateau, la saison entiére. bas. Pas de formulaire a rouvrir.

3 Duplication 4 Filtres
Le baptéme du samedi, lafosse dumardi: ce qui Parencadrant, par type de sortie, parniveau. Le
revient se copie enunclic. planning montre ce que vous cherchez.

ARETENIR Une saison entiére se prépare en une soirée, et se corrige en trois clics le jour ou le vent
tourne.
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@ DivingQuest SORTIES

Del'inscription
alapalanquée

Une sortie porte sesinscrits, ses palanquées, son spot et sa météo. Tout ce qu'il faut pourla
préparer, et pourlasécuriser.

© Port de Cassis, 13260 Cassis
() Couvert [} 24°C &) ~25°Ceau = 14km/h

2 Informations & Palanquées D Discussion

+ Nouvelle palanquée % Générer Feuille de sécurité

NON ASSIGNES

@ Lucas Moreau @ Emma Rossi
° Palanquée 1 2pers. T ° Palanquée 2 Opers. Ta

(A Profondeur max : 40m ® _ min = _ m

® - min = - m
S ENCADRANT v

@ Lucas Moreau

Karim Benali
2\ PLONGEUR

@ Sophie Martin

Onglet Palanquées : un plongeur non assigné rejoint une palanquée au glisser-déposer.

Places et niveau requis Palanquées

1 2
Chaque sortie porte sesrégles. Un plongeur quin'a pas Composez-les au glisser-déposer depuis la liste des
le niveau ne peut pas s'inscrire. inscrits, ou laissez « Générer » proposer une répartition.
3 Feuille de sécurité 4 Spot, météo, discussion
La feuille de la sortie s'exporte, préte a emporter surle Lelieu, latempérature del'eau etle vent sont surla
bateau. fiche. La discussion réunit tous les inscrits.

ARETENIR LejourJ, vous embarquez avec des palanquées constituées et une feuille de sécurité ajour.
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@ DivingQuest ADHERENTS

Vos adhérents
toujours ajour

Le fichier des membres, leurs niveaux et leurs certificats médicaux, tenus au méme endroit que le
planning. Finile tableur qui vieillit dans un coin.

LICENCES

FFESSM - valide jusqu'au 06/02/2027
Licence a jour ©) Ve

N° A-12-345678

PADI
Pas de licence © Certifier

N° PADI-29887766

CERTIFICAT MEDICAL (CACI)

@ Valide jusqu'au 28/03/2027 © Certifier &, Télécharger

COMMENTAIRES DU STAFF

Plongeur sérieux et ponctuel ¢ Ty
@sophie.martin - 04/09/2026 - 14h39

Espace Adhérents : réles, niveaux, licences fédérales et certificat médical.

1 Roles 2 Niveaux et certifications
Directeur, moniteur, plongeur: chacun voit et fait ce qui Le niveau de chaque membre est enregistré, et
le concerne, etriend'autre. contrélé aumoment de l'inscription a une sortie.
3 Certificats médicaux 4 Import et demandes
Déposés parle plongeur, consultables parle directeur, Reprenezvotre fichier existant au format CSV. Les
conservés en acces restreint. demandes d'adhésion se valident enunclic.

ARETENIR Plus de fichier périmé : niveau et certificat médical sont vérifiés au moment ol le plongeur
s'inscrit.
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@ DivingQuest

Une vitrine
ouverte alaréeservation

Votre centre apparait surla carte DivingQuest, et les plongeurs qui vous trouvent réservent et
paientenligne. L'argent arrive directement survotre compte.

VITRINE & RESERVATION

Mon centre de plongée @ Stewed 7 ttinérare

Centre de plongée a Cassis, Provence-Alpes-Cote d'Azur

48 126avis © Cassis

Fiche publique du centre : photos, description, activités, localisation.

Fiche publique
Photos, description, activités, localisation.
Référencée, et reliée aux spots de plongée alentour.

Paiement sur votre compte

Encaissement sécurisé par Stripe. Délai de reglement
du panierréglable, de 10 minutes a 7 jours.

Réservation enligne

Le plongeur choisit sa sortie et paie ; l'inscription
tombe directement dans votre planning.

Panier et invités

Un plongeurréserve plusieurs sorties, pour lui et pour
sesinvités, etregle le tout enun paiement.

ARETENIR Lesplongeursvous trouvent, réservent et paient. Il ne vous reste qu'ales accueillir sur le

ponton.
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@ DivingQuest ENCAISSEMENTS

Chaque paiement
saitce qu'ilcouvre

L'onglet Encaissementsretrace l'argent regu par votre centre : qui a payé€, pour quelles sorties, ce
quivous revient, et ce qu'il reste éventuellement arembourser.

/A REMBOURSEMENTS A REGULARISER - 1

Julie Lefevre

Remboursé depuis Stripe - Les Moines - 60,00 € Régulariser

Paiements regus

Nadia Haddad  Paye

R ) o ) 60,00€ O Rembourser
8 sept. 2026 - Baptéme — Anse de Tamaris - 9,00 € de frais d'apport - vous revient 51,00 €

Ce que ce réglement vous rapporte

Réglé par le plongeur 60,00 €
Frais d'apport DivingQuest -9,00€
Ce plongeur vous a été apporté par la plateforme. Prélevés une seule fois, sur sa premiére réservation ; ses suivantes vous reviennent en entier.

Vous revient 51,00€
Facture remise au plongeur @ Facture

Paul Fontaine  Payé
. 4 110,00€ © Rembourser
7 sept. 2026 - Epave du Donator, Les Moines - vous revient 110,00 €

Thomas Girard Remboursé en partie
v 4500€ © Rembourser
5 sept. 2026 - Sec du Langoustier - vous revient 45,00 € - 20,00 € rendus en avoir

EmmaRossi  Enattente
v N : . 25,00€
4 sept. 2026 - Fosse — entrainement technique - vous revient 25,00 €

Hlustration de I'onglet Encaissements, données fictives.

1 Paiementsregus 2 Rembourserici
Chaquereglement se déplie : sorties etinvités Rembourser depuis I'application annule l'inscription et
couverts, frais d'apport éventuels, montant quivous libére laplace — ce qu'unremboursement fait dans
revient, facture remise au plongeur. Stripe ne fait pas.

3 Régulariser 4 Récapitulatif annuel
Unremboursement fait malgré tout depuis Stripe est Avant le 31janvier, le dirigeant recoit le récapitulatif des
signalé, et seraccroche enun clic auxinscriptions opérations de l'année écoulée, ventilé par trimestre.

concernées.

A RETENIR Finile rapprochement ala main entre Stripe et le planning : chaque euro retrouve sa sortie.

divingquest.fr/pour-les-centres 6



@ DivingQuest

Vos plongeurs
ont leurreseau

DivingQuest est aussile réseau social des plongeurs. Chaque plongée consignée au carnet se

publie enun geste : photos, spot, profondeur, palanquée. Vos adhérents font vivre votre centre,
et leurentourage le découvre.

RESEAU SOCIAL

@ LéaFontaine & 4

Q31

© Calvi (»38m
® 35min

@ Sarah Benali | © 12

Pointe de la Revéllata

© Cavi ™24m
®© 48 min

@ LéaFontaine = O 9

Le Cap kardier
© LaCroix-Valmer
M19m © 52min

@ Thomas Girard & 2

Sec du Langoustier
© Porquerolles () 26m
© 45 min

Les Roches Douvres
© Saint-Malo ™ 22m
@© 40 min

@ Thomas Girard. (& 2

o Q34

Sormiou
© Marseille (» 28m
® 44 min

o Epave du Donator

Camille Roussel
@camille.plonge

) 22a00t2026  © Epave du Donator

Validée par Plongée Passion Hyeres

% 8 21°C
Epave du Espingole

© Porquerolles (7 42m
® 28min

@ Marc Delaunay |8 5

Q4

Banc des Blauquiéres
© Marseille (» 30m
@© 37min

Baptéme —A
Tamaris

© Six-Fours (M 6m
®© 25min

Q 47 Jaime o Partager R Signaler
Page Découvrir, et publication d'une plongée avec ses J'aime et ses commentaires.
1 Carnetde plongée 2 Fil et découverte
Durée, profondeur, spot et palanquée de chaque Le fil des plongeurs suivis, et une page Découvrir pour
immersion. Une plongée validée par votre centre en chercherune plongée, un spot, unlieu ou un plongeur.
porte lamention.
3 J'aime, commentaires, partage 4 Profils et abonnés

Onréagit, onrépond, on partage le liend'une plongée.
Tout contenu peut étre signalé, etil est modéré.

Profil public ou privé, niveaux affichés, abonnés et
abonnements. Un profil privé valide chaque demande
de suivi.

ARETENIR Chaque plongée publiée par un adhérent montre votre centre a ceux qui plongent.
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@ DivingQuest

MESSAGERIE

Chaque sortie a sadiscussion
et chacun samessagerie

Une discussion par sortie, ouverte a sesinscrits et al'encadrement. Et une messagerie générale
pourles échanges privés et les groupes : votre centre garde le lien avec ses adhérents, sans outil

extérieur a gérer.

2\ Informations £ Palanquées 0D Discrssion

Karim B. hier 18:42

@ Rendez-vous 8h30 au port, on largue a Sh précises %

Sophie M. hier 19:05

@ Quelqu'un fait du covoiturage depuis Aix ? 48

Lucas M. hier19:12

@ Je pars d'Aix vers 7h45, je peux prendre 2 personnes !

Sophie M. hier 19:15

@ Parfait, je réserve une place, merci

Vous hier 20:30

Pensez a votre CACI a jour. Combis 5 mm conseillées, eau a

EmmaR. 08:10

@ J'apporte des gateaux pour le retour &

Discussion de sortie

1
Un fil par sortie, réservé auxinscrits et al'équipe
encadrante : rendez-vous, covoiturage, consignes de
derniére minute.

3 Réagir, répondre, corriger

Réactions enun geste, réponse qui cite un message,
modification et suppression. On voit qui est en train

d'écrire.

Q. Rechercher...
Tous (6) Contacts (3) Groupes (3)
e Prépa N2 — saison 2026-2027 10:24
= 9 participants
Théorie jeudi 20 h au local, apportez vos tables
Mon centre de plongée — Epave du Donator 0810
= 12 participants - sam. 13 sept.
J'apporte des gateaux pour le retour @@
Camille Roussel hier
@ @camille.plonge
Je cherche un binéme N3 pour la fin du mois
o>  PrépaN2 —saison 2026-2027 )
M ™
Sophie écrit...
Karim Benali

Théorie jeudi 20 h au local, apportez vos tables

[ Karim Benali

Théorie jeudi 20 h au local...

Salle réservée, je passe prendre les clés (modifie)

Ecrire un message... ®

A gauche, la discussion d'une sortie (capture). A droite, la messagerie générale (illustration, données fictives).

Conversations et groupes

Messages privés entre plongeurs, et groupes créés
depuis'onglet Adhérents avec « Message groupé »:
prépaN2, bureau, sortie de printemps...

Personne nerateun message

Notification dansI'application et surle téléphone désle
premier message nonlu, puis un récapitulatif par email
au plus une fois parjour.

ARETENIR Leséchangesd'une sortie restent attachés ala sortie : plus besoin de chercher quia dit quoi

dansungroupe apart.
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EMAILS

@ DivingQuest

Des emails
avoscouleurs

Les emails partent de DivingQuest pour arriver a bon port, et portent I'identité de votre centre :
nom d'expéditeur, logo, couleur, signature. Les réponses de vos adhérents reviennent chez vous.

Configuration mail
ﬂ Les emails partent de DivingQuest pour garantir leur bonne réception,
et portent l'identité de votre centre.
Identité

Nom de I'expéditeur

Mon centre de plongée

Adresses de réponse

contact@mon-centre-plongee.fr

Logo

Remplacer

Couleur d'accent

. #OEASE9

Signature

Atrés vite sous I'eau,
L'équipe de Mon centre de plongée

Hlustration de I'écran Paramétres — Configuration mail, données fictives.

Identité

Nom de I'expéditeur, adresses de réponse, logo,
couleurd'accent et signature.

Récapitulatifs pourl'équipe

Nouvelle inscription, désinscription, commentaire,
demande d'adhésion, niveaux a valider : activez ce qui
vous sert.

A RETENIR
Tout le reste serégle a votre main.

divingquest.fr/pour-les-centres

</ Relances et récapitulatifs

Les emails liés a un paiement, une annulation ou une modification de sortie
partent toujours : ils sont nécessaires a vos adhérents et ne peuvent pas
étre désactivés.

2 Mails envoyés a vos adhérents
Ce que regoivent les plongeurs de votre centre.

Rappel avant la sortie
Rappel envoyé aux inscrits avant le départ, avec le matériel
et les documents a prévoir.

Délai 2 jours

25 Mails envoyés a vous-méme
Ce que regoit I'équipe d'encadrement du centre.

Nouvelle inscription sur une sortie
Un plongeur vient de s'inscrire a une sortie du centre.

8

Commentaire laissé a l'inscription
Un plongeur a laissé une demande particuliere au moment
de réserver.

8

Nouvelle demande d'adhésion
Un plongeur demande a rejoindre le centre.

Niveaux en attente de validation
Rappel des niveaux déclarés par les adhérents et non
encore validés.

Relances aux adhérents

2
Rappel avantla sortie, au délai que vous choisissez,
puis une heure avant le départ. Préavis quand un
certificat médical ou une licence arrive a expiration.
4 Suivi des envois

Le journal des derniers envois dit siun email est bien
parti, et sinon pourquoi.

Recus, annulations et modifications de sortie partent toujours : vos adhérents en ont besoin.



@ DivingQuest

Le matériel du centre,
del'atelier au stock

MATERIEL

Parc, maintenance, stock et commandes fournisseurs réunis dans un méme onglet. Le module
Matériel estinclus dans|'abonnement, sans supplément : il s'active enun clic dans les parameétres.

o000 divingquest.fr- Mon centre - Matériel
< DivingQuest |..] 08 Dashboard ( Apropos [ Planning @ Trésorerie @ Adhérents /¥ Matériel &8 Paramétres
Trouver un centre
Q Matériel Parc du club
latériel Le matériel que le club préte ou loue lors de ses sorties.
(D Cartes ® Parcduciub
£ Mon centre & Maintenance P N
k Tout 19 ) Disponibles 9 Prétés en sortie 5 Enmaintenance 3 Entransit 1
& Stock
) Mesplongees Q Nom, code, * de série, taile
& Magasin
B Mesdocuments M 4 Bouteile &
7 Commandes
) . B-01 15L  Disporible
2, Communauté 2 Transferts Roth 5 L acie P RT-842
0 Reférentiel B-e2 15L Préte
Articles Rotn 15 L cle RT-84214 ©Mon centre de
& Paramétres
B-e5 15L Enmaint & Contrdle dépassé 28 sept. 2026
Roth 15 L acier 232 bar - n° RT-84290 © Mon centre de plongée
B-86 12L Disponible
Lufer 2 L aluminium - LX-30912 © Mon anterne
€ Détendeur 4
83 Parametres

Horsservice 1 [ A Controle a faire 3

Ajouter une étape.

Tous les types v

& Piéces remplacées

+ Poser une piéce

K‘\t/‘dye‘ réviion Apeks premier étage 4, o0 ¢

X

Facturation

Main-d'ceuvre révision détendeur

1 45,0C 45,00 €
X
Pieces facturées

44,00 €

Total TTC 89,00 €

[E] Encaisser 89,00 €

+ Ajouter une ligne

(7 Commentaires

Hugo Martin - 2 oct, 13:00
Joint du premier étage marqué, remplacé par celui

du kit. Flexible moyenne pression en bon état.

Une observation, une piéce a commander.
(visible du staff uniquement)

Ajouter le commentaire

A gauche, le parc du club sur ordinateur. A droite, la facturation d'une maintenance sur téléphone (captures, données fictives).

Chaqgue exemplaire suivi

1 2
Code, n°® de série, taille et disponibilité : prété, en
atelier ou prét a partir. Une étiquette QR ouvre sa
fiche d'unscan.

; L'entretienfacturé 4

Le matériel d'un adhérent passe al'atelier: pieces et
main-d'oceuvre chiffrées, encaissées, retrouvées
dans vos encaissements.

A RETENIR ) "~ .
delasortie est préte avant d'embarquer.

divingquest.fr/pour-les-centres

Maintenance et contréles

Inspection des bouteilles, révision des détendeurs::
étapes cochées, pieces sorties du stock, historique.
Les échéances se planifientenunclic.

Stock, commandes, réseau

Seuils d'alerte, réassort préparé tout seul,
commandes fournisseurs regues en stock, préts de
matériel entre vos centres.

Le matériel coché al'inscription est attribué tout seul aux participants : la liste de préparation

10



TARIFS & MISE EN ROUTE

@ DivingQuest

Un abonnement, tout compris

Un seul prix, sans option cachée, sans engagement. Sur le mensuel, le premier mois est offert : un
moyen de paiement est enregistré ala souscription, etrien n'est préleveé avant la fin de I'essai.

( )
ANNUEL

799,99€ ...

v 2mois offerts

MENSUEL

79,99€ /o

v Tmois offert

Sans engagement, résiliable a tout moment. Enune fois, soit environ 67 € HT par mois.

G J

o Unmodeéle aligné sur votre activité
o

15 % prélevés une seule fois, surla premiére réservation payée d'un plongeur que DivingQuest vous
apporte. Ses réservations suivantes ne le sont pas.

Jamais sur vos propres adhérents, ni a leur premiére réservation ni aux suivantes. Nous nous rémunérons
surles clients que nous vous apportons, pas sur votre chiffre d'affaires.

Frais de paiement Stripe en sus, selon les tarifs en vigueur.

Mise enroute

Un assistant guide la direction pas a pas. Le logiciel s'ouvre une fois les cing étapes franchies : rien ne démarre sans contrat,
sans moyen d'encaissement ou sans régime de TVA.

1 2 3 4 5

Contrat Abonnement Encaissement Facturation Courriels
Accepterle contrat Activerl'abonnementdu  Connectervotre compte Déclarervotrerégimede  Réglerles emails envoyés
DivingQuest. centre. Stripe. TVA. avos adhérents.

Questions fréquentes

Faut-ilune carte pourl'essai ?

Oui:unmoyen de paiement est
enregistré alasouscription, maisrien

n'est prélevé avant la fin du mois offert.

Que deviennent mes données ?

Ellesrestentles votres et restent
exportables. Les certificats médicaux
sont conservés en accesrestreint, jamais
publics.

Créez votre centre en quelques minutes

Aucun prélévement pendant I'essai. Une démo avec I'équipe sur simple demande.

Je gére plusieurs structures ?

Unréseauregroupe plusieurs centres
sous une méme direction, chacun avec
son planning et ses adhérents.

@ divingquest.fr/pour-les-centres
& contact@divingquest.fr




